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国 家开放大学2025年 秋 季 学 期 期 末 统 一 考 试

采购管理 试题答案及评分标准(开卷)

(供参考)

2026年1月

一、单项选择题(本题共10小题,每小题2分,共20分。请在给出的选项中,选出最符合题目要求

的一项)

1.C 2.C 3.D 4.C 5.C

6.D 7.A 8.A 9.D 10.C

二、多项选择题(本题共5小题,每小题3分,共15分。请在下列每小题给出的选项中,选出符合题

目要求的两个或两个以上选项。多选、漏选、错选均不得分)

11.ACD 12.ABC 13.ABCD 14.ABCD 15.ABCD

三、判断题(本题共10小题,每小题2分,共20分。以下叙述中,你认为正确的打“√”,错误的打

“×”)

16.× 17.√ 18.√ 19.× 20.×

21.√ 22.√ 23.√ 24.√ 25.×

四、简述题(本题共5小题,每小题9分,共45分)

26.简述采购管理的目标。

参考答案:

采购管理的目标可用一句话表述:通过合适的供应商,在合适的时间以合适的价格获得合适质

量和合适数量的物料或服务。采购管理的目标具体可以表述为以下几个方面:

(1)确保企业所需物料和服务的及时供应;

(2)降低库存占用资金和库存管理费用;

(3)不断提高产品质量;

(4)降低成本,提高企业的竞争地位;

(5)规避采购风险;

(6)寻求有竞争力的供应商并与其建立长期的合作关系;

(7)改进企业各部门之间的协同效应。

(以上答题要点仅供参考。请评卷老师根据学生答题情况酌情给分。要求观点明确,叙述清

楚,引用原理或方法正确,阐述合理)

27.简述集中采购的实施步骤。

参考答案:

集中采购,通常按以下实施步骤进行:

(1)根据企业所处的国内外政治、经济、社会、文化等环境及竞争状况,制定本企业的采购战略。

(2)根据本企业产品的销售状况、市场开发情况、生产能力,确定采购计划。

(3)定期或根据大宗物品采购要求做出集中采购决策。决策时要考虑市场反馈意见,同时需要

结合生产过程中的工艺情况和质量情况。

(4)做出采购决策后,由采购部门实施信息分析、市场调查及询价,并根据库存情况进行战术

安排。

(5)由采购部门根据资源供给状况、自身采购规模和采购进度安排,结合最有利的采购方式实

施采购,并办理检验送货手续,及时保障生产需要。

(6)对于符合适时、适量、适质、适价、适地的物品,要及时办理资金转账手续,以保证信誉,争取

下次合作。

(以上答题要点仅供参考。请评卷老师根据学生答题情况酌情给分。要求观点明确,叙述清

楚,引用原理或方法正确,阐述合理)

28.简述合同纠纷的解决方式。

参考答案:

合同纠纷的解决方式主要有和解、调解、仲裁和诉讼四种。

(1)和解

和解是由纠纷各方根据合同约定的违约责任和各方实际情况,自行协商,而不需通过司法程序

解决纠纷的方式。

(2)调解

调解是由纠纷各方共同选择信任的第三方作为中间人,就合同纠纷进行调解处理的方式。

(3)仲裁

仲裁指纠纷各方根据合同中的仲裁条款或者纠纷发生以后达成的仲裁协议,将纠纷提交法定

的仲裁机构,由仲裁机构依据仲裁规则进行居中调解,依法做出裁定的方式。

(4)诉讼

诉讼是解决合同纠纷的最后方式,指人民法院根据纠纷双方的请求、事实和法律,依法做出裁

判,以解决纠纷的方式。

(以上答题要点仅供参考。请评卷老师根据学生答题情况酌情给分。要求观点明确,叙述清

楚,引用原理或方法正确,阐述合理)
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29.简述采购成本管理的影响因素。

参考答案:

采购成本管理的影响因素很多,可以归纳为企业内部因素、企业外部因素和意外因素三个

方面。

(1)企业内部因素

①跨部门协作和沟通;

②采购批量和采购批次;

③交货期、供货地点与付款期;

④价格成本分析和谈判能力。

(2)企业外部因素

①市场供需状况;

②供货商的生产技术和质量水平;

③采购方与供货商的合作关系;

④供货商的销售策略;

⑤供应商成本。

(3)意外因素

自然灾害和战争等不可抗因素会带来市场的不稳定,从而影响采购成本。

(以上答题要点仅供参考。请评卷老师根据学生答题情况酌情给分。要求观点明确,叙述清

楚,引用原理或方法正确,阐述合理)

30.简述采购风险管理流程。

参考答案:

采购风险管理流程包括以下四个阶段:

(1)采购风险识别,是指充分识别采购中存在的潜在风险;

(2)采购风险评估,是指根据发生损害的大小、发生损害的概率,来评估风险的影响程度;

(3)采购风险控制,是指在识别风险后,力求对那些可能发生的风险进行提前控制,尽量降低风

险发生的可能性或者损失程度;

(4)采购风险处理,是指根据应对方案实施具体措施。

(以上答题要点仅供参考。请评卷老师根据学生答题情况酌情给分。要求观点明确,叙述清

楚,引用原理或方法正确,阐述合理)
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